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 الدلیل عن
للطلاب   الدلیل تعلیمات وإرشادات مھمة  یتضمن معلومات    ، كماعند إجراء الاختبارات عبر الإنترنتلاتباعھا  یتضمن ھذا 

 شكل سلس.إجراء الاختبارات عبر الإنترنت ب  ایضمن اتباعھوس من الاعتبارات الفنیة والعامة. شاملة تغطي كلاً 

ریسبوندس لوك  "تتطلب الاختبارات الأخرى متصفح    الویب العادیة، بینما قدیتم إجراء بعض الاختبارات في متصفحات  قد  

ریسبوندس  "لا یزال الطلاب بحاجة إلى الرجوع إلى المنطقة المخصصة لمتصفح    ذلك،مع  یغطي ھذا الدلیل كلیھما. وو  "،داون

 لعرض بقیة الموارد.  "لوك داون

 قبل الاختبار  . أ 
 

لا تتطلب    قد  ، بینما"ریسبوندس لوك داون"متصفح  استخدام  على مدرس المقرر، ستتطلب بعض الاختبارات    اً اعتماد .1

قبل أسبوع على    عن ذلك  سؤال مدرس المقررقم ب.  ذلكالاختبارات الأخرى (على سبیل المثال، الاختبارات القصیرة)  

ذلك  التفاجؤتجنب  لالأقل   الاختبار  عند معرفة  یوم  معدات  و،  في  أي  إعداد  الكامیرا) لإجراء   لازمةللتأكد من  (مثل 

 الاختبار.  

 

 التقنیة: تالفیدیو لتجنب المشكلا  تأكد من عمل جمیع خطوات ھذا .2

https://www.youtube.com/watch?v=E4sJOTLyONM 

 
، اً كن الاختبار التجریبي متوفرقبل أسبوع واحد على الأقل من الاختبار الفعلي. إذا لم ی  تجریبيتأكد من إجراء اختبار   .3

 !قم بطلب القیام بھ

 

إجراء الاختبارات التجریبیة بشكل دوري، لاكتشاف أي تغیرات أو تحدیثات تطرأ على جھاز الكمبیوتر أو على متصفح  .4

 الفعلي  الاختباروإصلاحھ قبل Respondus Lockdown Browser  قفل الشاشة ریسبوندس

https://www.youtube.com/watch?v=E4sJOTLyONM
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وفي بعض    ،ة المقرررابط مخصص للاختبارات في قائم  المقرراتبعض  ، إذ لمدرسك من مكان الاختبار  منتأكد   .5

 یوم الاختبار.ل سؤال مدرسك عن ذلك تؤجلیظھر الاختبار في صفحة المحتوى أو مجلد الاختبارات. لا قد  المقررات

 

الخاص    المقررضع في اعتبارك نوع عرض    ”،“ریسبوندس لوك داون  متصفحلاختبارات التي تستخدم  إلى ابالنسبة   .6

 ؟Ultraبك. ھل مقررك الدراسي في طریقة العرض الأصلیة أو طریقة العرض 

المقررات   إلىلاختلاف نقطة الوصول    اً معرفة نوع العرض نظر  من المھم.  من مدرسك  قم بالتأكد  غیر متأكد من ذلك،إذا كنت  

 .Ultra بینوالأصلیة الطریقة  بینالدراسیة 

یمكنك Ultraفي مقررات   • ال  ،  إلى  تسجیل  إلى    "بلاك بورد"دخول  المعتاد والانتقال  باستخدام متصفحك 

 متصفح   بتشغیل   قم   الأصلیة،  المقررات. في  اً صفح “ریسبوندس لوك داون” تلقائیسیتم تشغیل متو  ،الاختبار

قم بتسجیل    التطبیق،ولیس من متصفحك. بمجرد تشغیل    حاسوبك  على  كتطبیق  داون”“ریسبوندس لوك  

وأدلة فیدیو  مقاطع  توجد  الاختبار.  إلى  وانتقل  صفحة   إرشادیة  الدخول  على  الخطوات  توضح  سریعة 

 المؤسسة وموقع التعلیم الإلكتروني.

 

محمول) ولیس من جھاز محمول   حاسوب شخصي (سطح مكتب أو  ال  حاسوبك قم بتسجیل الدخول لإجراء الاختبار من   .7

المثبت على الأجھزة المحمولة   "بلاك بورد"یجب عدم استخدام تطبیق  كما  تف المحمولة.  مثل الأجھزة اللوحیة أو الھوا

 لمحاولة إجراء أي اختبارات.

 

أجھزة    خاصة،في حالات   • باستخدام  الطلاب  لبعض  إذن كتابي من    الآیبادقد یسمح  على  بعد حصولھم  بھم  الخاصة 

 .المباشرةیستخدم المراقبة   مدرسالإذا كان  الآیباداستخدام جھاز  كما لا یمكن .مدرسیھم

ً على مدرسك تعیین ھذا الخیار یدویحیث یتعین    ،یجب الحصول على ھذا الإذن قبل الاختبار • ولیس أثناء    ،قبل الاختبار  ا

 الاختبار. 

 

 ،بالعملالخاص  الحاسوب    ، ولا تقم باستخدامةداریالإ  السلطة  خاصیة  حاسوبكفي    الویندوزحساب  یكون لدى  تأكد من أن   .8

حساب  یتسج  أو باستخدام  الدخول  الل  إلى  المستخدم  الدخول  تسجیل  علیك  یجب  الاختبار.  لإجراء   الویندوزضیف 

 یتمتع بكامل الحقوق. كمسؤول محلي
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الاختبار  تجربة  على جھازك وتأكد من أنھ یحتوي على آخر التحدیثات قبل إجراء الاختبار أو    الویندوز  رخصة  بتفعیلقم   .9

 .التجریبي

 
 

ھذا    یمكنك العثور على) الكویت، الریاض.  + ت ع م03:00المنطقة الزمنیة للجھاز على البحرین أو (  تحدیدتأكد من   .10

 مھمة. ال خطوة الھذه یجب عدم تجاھل تغییر المنطقة الزمنیة.  \الساعة والمنطقة  \الخیار في لوحة التحكم 

 

، تأكد من أن الجھاز یحتوي على الحد الأدنى من متطلبات النظام المدرجة  ”اختبارات “ریسبوندس لوك داونإلى  بالنسبة   .11

وأنظمة    إس ولینوكس والأندروید  10ویندوز  “ریسبوندس لوك داون”. تشمل الأنظمة غیر المدعومة  متصفح  في أدلة  

 الھاتف المحمول الأخرى.

 
  موقع التعلیم الإلكتروني أو    "بلاك بورد"  لتثبیت والتنزیل على صفحة مؤسسةل  الإرشادیة  دلةالأ  یمكن العثور على .أ

 تأكد من أن رابط التنزیل خاص بجامعة البحرین.ال ھوالأھم واص بنا. الخ

 

احة التي توفرھا لك الجامعة  جمیع بیاناتك وملفاتك على جھاز خارجي. یمكنك الاستفادة من المس  قم بحفظ،  للاطمئنان .12

ً مجان  یعمل بشكل جید.  نالجھاز المليء بالملفات الثقیلة لن إ حیث . OneDriveعلى  ا

فنیة.   أي مشكلة  في مواجھة  أسرع وأكثر مرونة  إلى جعلھ  إفراغ جھازك  استعادة  كما  سیؤدي  نقطة  إنشاء  على یمكنك 

 كبدیل آخر. الویندوز

 

ستعارة أو  الا  وكان من الصعب علیك،  ى الحد الأدنى من متطلبات النظاممن أن جھازك یحتوي عل  اً إذا لم تكن متأكد .13

بخدمة دعم الطلاب في أقرب وقت ممكن. سیقوم أحد الفنیین بتقییم جھازك وقد یوصیك بطلب    لاتصالقم با،  شراءال

 . الطلبةالدعم من عمادة شؤون 

 

، التجریبيأي صعوبات أو مشاكل في تثبیت وإعداد متصفح “ریسبوندس لوك داون” (للاختبار  واجھتفي حال  .14

سیقومون بإحالة حالتك إلى فني للحصول على   ، إذالطلاببخدمات دعم  قم بالاتصالولیس أثناء الاختبار)، 

إجراء الاختبار التجریبي في أقرب وقت ممكن لضمان   من المھم في النقطة السابقة، علیھ كما تم التأكیدوالمساعدة. 

 حل أي مشكلات فنیة بسرعة.

 

https://www.uob.edu.bh/our-centers/e-learning-students/?lang=ar
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الاختبار التجریبي محاولات غیر محدودة، لذلك إذا كنت بحاجة إلى تغییر جھازك، فستحتاج إلى إعادة   توجد في .15

إجراء الاختبار التجریبي باستخدام الجھاز الجدید للتأكد من أن جمیع الإعدادات تعمل بشكل جید. اطلب من المدرس 

ً دة فتح الاختبار إذا لم یكن متاحإعا  .ا

 

ً تجریبی  اً ختبارإذا قدم لك المدرس ا .ب   أثناء  قد تواجھھاعن أي مشكلات فنیة  الوحید  ، فستكون المسؤول  تقم بإجرائھولم    ا

 الاختبار. إجراء

 

  مایكروسوفت إیدج ومحدث (   معھ  ویب متوافق  متصفح، تأكد من استخدام  Ultra  مقرراتلاختبارات في  إلى ابالنسبة   .16

من المھم التأكد من تحدیث المتصفح   ولذلك.  بضعة أیامھذه المتصفحات تحدیثات كل  ل  ، حیث)فایر فوكسأو    كرومأو  

 إلى أحدث إصدار قبل إجراء أي اختبار.

 

داون” .ت لوك  نفسھ على “ریسبوندس  الأمر  قم كذلكینطبق  وبال  ،  بعد بأنھ  تأكد من تحدیثھ  اختباره  تم 

 التحدیث باستخدام الاختبار التجریبي. 

 

أثناء   صدفةھناك بدیل آخر للاستخدام في حالة تعطل المتصفح  لیكون    ، أكثر من متصفح على جھازكتأكد من تثبیت   .17

 الاختبار. 

 

تأكد من أن برنامج مكافحة الفیروسات أو برنامج   ”،في حالة عدم تمكنك من تنزیل متصفح “ریسبوندس لوك داون .18

 لمزید من المعلومات.   ھذه الصفحة على اطلعمع التنزیل.  یتعارضالأمن لا 

 
  Windows 10 N or Windowsأجھزة الكمبیوتر بإصدارات ىعل Media Feature Pack  التأكد من تثبیت .19

10 KNس لوك داون”“ریسبوندمتصفح قفل الشاشة  تشغیل ، لأھمیتھ في التعرف على الكامیرا خلال خطوات بدء. 

 

  في "بلاك بورد" مؤسسة  الحول كیفیة إجراء الاختبارات على صفحة    والأدلة التوجیھیةمقاطع الفیدیو   یمكن العثور على .20

 . وصفحة الویب الخاصة بالتعلیم الإلكتروني

 

أثناء الاختبار التجریبي   التي استخدمتھا(الموقع، الجھاز، اتصال الإنترنت، المتصفح)   اتمن استخدام نفس الإعدادتأكد  .21

 للاختبار الفعلي.

https://support.respondus.com/hc/en-us/articles/4409595407771-I-am-having-trouble-downloading-Respondus-LockDown-Browser-Windows-
https://support.microsoft.com/en-us/topic/media-feature-pack-list-for-windows-n-editions-c1c6fffa-d052-8338-7a79-a4bb980a700a
https://www.uob.edu.bh/our-centers/e-learning-students/?lang=ar
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 باتصالك أثناء الاختبار. الإخلالقد یؤدي نقل موقعك أو تغییر جھازك أو اتصال الإنترنت إلى  .ث

 

ترتیبات  بال  یجب القیام  ذلك،للطلاب ذوي الاحتیاجات الخاصة. ومع    لازمةترتیبات أخرى    أي   قد یتم توفیر وقت إضافي أو .22

 قبل الاختبار. مدرسكرسمیة مع ال

 یوم الاختبار  . ب 
 عامة   ترتیبات  .1

 

الإعداد .1 نفس  استخدام  من  المتصفح)    اتتأكد  الإنترنت،  اتصال  الجھاز،  استخدمتھا(الموقع،  الاختبار    التي  أثناء 

  .التجریبي للاختبار الفعلي

 

 . الاعتناء بھاالنقاط المذكورة في القسم السابق (قبل الاختبار) قد تم  أن تأكد من .2

 

 تفعل في أي مكان رسمي.قد كما  لائقةترتدي ملابس  وأنتأكد من أن بیئتك مناسبة لإجراء الاختبار  .3

 

یجب أن تكون    ، إذلإضاءة الغرفة  الانتباهندس لوك داون” مزیداً من  تتطلب الاختبارات التي تستخدم متصفح “ریسبو .4

لا یكون مصدر وأالإضاءة علویة  أن تكون  یفضل  و"  الشمسجودة "ضوء  بالإضاءة ساطعة بدرجة كافیة لیتم اعتبارھا  

 الضوء خلفك. تجنب الإضاءة الخلفیة وتأكد من وجود ضوء كافٍ على وجھك.

 

أكد تمن أي مواد.  خالیاً    المكتب   أن یكونتأكد من أنك جالس في مكان ھادئ مع عدم وجود أي شخص آخر. یجب   .5

 ... إلخ). بیضاءما یمكن استخدامھ أثناء الاختبار (على سبیل المثال، آلة حاسبة، أوراق م من المدرس

 

 رسمي. اختبار حیث سیطلب منك مدرسك تقدیمھا قبل أي  معك،تأكد من أن لدیك بطاقة الھویة الخاصة بك  .6
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ب .7 قبل  قم  الدخول  أو مشكلات  10تسجیل  فنیة  اكتشاف أي مشكلات    في   دقائق على الأقل من بدء الاختبار لضمان 

ً م “ریسبوندس لوك داون” وقتددون أي تأخیر. تتطلب الاختبارات التي تستخ  أقرب وقت ممكنتصال في  الا أطول   ا

ً من الضروري إدارة وقتك وفق ولذلك ،للتحضیر  لضمان بدء الاختبار في الوقت المحدد. ،لذلك ا

 

یجب ألا تبدأ أي   النھائیة،ھناك ساعة بین الموعد المحدد لنھایة أي اختبار وبدایة أي اختبار في جدول الامتحانات   .8

اطلب   ،مدرسك القیام بذلك للتأكد من عدم وجود مشكلات فنیة لدیك  وإذا طلب منك  ، اختبار نھائي قبل الموعد المحدد

 بأدب الالتزام بجدول الامتحان. مدرسكمن 

 

a.    تجھیزات الجھاز والاعتبارات الفنیة 
 

أي اختبار. یمكن أن    اجراء  وذاكرة التخزین المؤقت لمتصفحك قبل محاولة  الإنترنت  سجل تاریخمن المھم محو   .9
عدم القدرة على عرض    المثال،مشكلات (على سبیل  التتسبب ذاكرة التخزین المؤقت المخزنة في المتصفح في حدوث  

 . ) لمزید من المعلومات21للاختبارات (صفحة  وجیھيالت  الدلیلمحتوى معین). ارجع إلى 
 

 . كذلكالمنبثقة في المتصفح العادي  النوافذتأكد من تمكین خیار  .10
 

 
 تأكد من أن الجھاز یحتوي على شاشة عرض أو شاشة واحدة فقط. افصل أي شاشات إضافیة.  .11

 
ً حاسوبإذا كنت تستخدم   .12 مفاجئ إیقاف التشغیل ال، تأكد من توصیلھ بشاحن الطاقة الخاص بھ. ھذا مھم لتجنب  محمولاً   ا

 یوصى بإیقاف تشغیل وضع السكون في إعدادات الجھاز.كما  البطاریة منخفضة. إذا كانت 
   

 
 مشاكل. ةھذا مھم لضمان إجراء الاختبار بسلاسة دون أی الویندوز،تأكد من تثبیت كافة تحدیثات  .13

 
سیساعد ھذا في تقلیل   ، حیثأو تنزیلات التطبیقات الأخرى في الخلفیة الویندوزتحدیثات تنزیل تأكد من عدم تشغیل  .14

ً قویالنطاق الترددي الذي تستخدمھ التطبیقات الأخرى ویضمن بقاء اتصال الإنترنت عرض   . ا

 

  الوورد أو    الإكسلالبرامج مثل    -ختبارالاعلى الجھاز قبل أن تبدأ في    المفتوحةالأخرى    النوافذ أغلق جمیع البرامج أو   .15
). یجب أن یكون المتصفح الذي یحتوي على الاختبار روسوفت تیمزمایكوبرامج الاتصال الأخرى ( الباوربوینتأو 
 مفتوح. ال الوحیدالبرنامج ھو 
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، مثل التقاط اً ظر فئات كاملة من البرامج تلقائیبحعند تشغیلھ  متصفح “ریسبوندس لوك داون”    سیقوم •
یعبث بالأمن وبرامج مكافحة    لن  ذلك،الاجتماعي. ومع    وشبكات التواصل  ،والرسائل الفوریة  ،الشاشة

 الفیروسات أو الوظائف الأساسیة الأخرى.
 

قبل بدء  مایكروسوفت تیمز  “ریسبوندس لوك داون”، من المھم إغلاق    متصفح  لاختبارات التي تستخدمإلى ابالنسبة   .16
مایكروسوفت  إغلاق  ببتجمید شاشتك برسالة منبثقة تنبھك    متصفح لوك داون  خلاف ذلك، سیقوموبتشغیل التطبیق.  

 . تیمز
 

تیمز  لإغلاق   • انقر  مایكروسوفت  أیقونةالأیمن    بالزر بشكل صحیح،  في    على  النظام   لوحة البرنامج 
 (بجوار الساعة) أو من مدیر المھام.

 
یؤدي فح لإجراء الاختبار. قد تأكد من فتح علامة تبویب واحدة فقط في المتص العادیة،للاختبارات في المتصفحات  .17

 فنیة،مشكلات فنیة. في حالة حدوث أي مشاكل بتسبب العلامات التبویب غیر الضروریة إلى إبطاء الاتصال و فتح
 ."بلاك بورد"إلى  الدخولثم حاول إعادة  ،أغلق المتصفح وأعد تشغیلھ

 
. لإجراء الاختبارات في “ریسبوندس  اختبار  قبل إجراء أي  بشكل جیدوتحقق من اتصال جھازك بالإنترنت    اً كن مستعد .18

 استخدم مركز المساعدة في التطبیق لاختبار اتصالك قبل بدء الاختبار.  ”،لوك داون
 
، فقد تإیثرنشبكة. إذا لم یكن لدیك منفذ  للممكنة  سرعة  و  لضمان أفضل اتصال  سلك إیثرنت بالحاسوبقم بتوصیل   .19

 . تس بي إلى إیثرنإسلك تحویل منفذ الیو یكون من المفید شراء 

 

 الشبكة اللاسلكیة: عند استخدام  التالیة في تحسین الاتصالقد تساعدك النصائح الأساسیة  .20
 

 
 ، مثل المكتبات ومحلات بیع الكتب والمقاھي. مرتفعة  نترنتإ تجنب الشبكات التي بھا حركة مرور )1

لاستخدامھ أثناء   الآمنالاتصال  معرفةیمكنك وستصال موثوق بھ. لاأفضل  اً عتبر النطاق العریض المنزلي خیاری )2

 .والخطأاختباراتك من خلال التجربة 

على الأقل في نفس و   ،، ویفضل أن یكون في نفس الغرفةالشبكة اللاسلكیةاقترب قدر الإمكان من جھاز توجیھ   )3

ً ممكنالطابق إذا لم یكن ذلك   . في ھذه الحالة اً مفیدمقوي أو معزز الشبكة اللاسلكیة  . قد یكونا

ً حدد مكان )4  كل الأماكن مناسبة لجھاز التوجیھ.  التوجیھ، فلیستلجھاز  اً جید ا

الا   عالج )5 (أو ضع طفیلیات  الأخرى  الأجھزة  أغلق جمیع  فيتصال.  الذكیة م   )،"الطیران"وضع    ھا  الھواتف  ثل 

ً ، لأنھا تمیل إلى الاتصال تلقائیوالأجھزة اللوحیة  تقلیل النطاق الترددي. مما یؤدي إلى  ،نفسھا بالشبكة اللاسلكیة ا
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أفراد    :مشتركة، اطلب من الآخرین الذین یستخدمون نفس الشبكة (على سبیل المثال  لاسلكیةإذا كنت تستخدم شبكة   )6

عدم   ذات  الأ  ممارسةالأسرة)  مثل  عاليال  تردديال  العرضي  نطاقالنشطة  فلیك(  ت الفیدیوھا  مشاھدة،  )  سنت 

 وما إلى ذلك. ،ألعاب الفیدیوووحدات 

توجیھ   )7 جھاز  تحدیث  من  اللاسلكیةتأكد  أداء  الشبكة  أفضل  فلدىلضمان  التوجیھ    ،  لأجھزة  المصنعة  الشركات 

وقع الشركة المصنعة لجھاز التوجیھ الخاص بك أو قم بزیارة م  التحدیثات،. للحصول على آخر  منتظمةتحدیثات  

 اتصل بشركة الاتصالات للحصول على المساعدة. 

یمكن استبدال كما  ، قم بتحدیث البرنامج الثابت وبرنامج التشغیل لمحول الشبكة اللاسلكیة.  على حاسوبك الشخصي )8

 اتصال الإنترنت.   وأمنلتحسین أداء    اً جیخار  اً لاقطیستخدم    س بيإعبر الیو  المحول اللاسلكي بمحول شبكة لاسلكیة  

 أثناء الاختبار ج.  
 ترتیبات عامة .  1
 

 مع أي شخص آخر بأي وسیلة ویجب ألا تتواصللا یسمح لأي شخص آخر بدخول الغرفة أثناء إجراء الاختبار  .1
 . كانت

أو مشاركة  درجة 360بـ  لغرفةتصویر اأي وقت في  قد یطلب منك المدرسحیث  على استعداد،كن  .ج
 . الاحتیال ومكافحة منعلشاشتك 

 
یجب إغلاق   ، كمالا یسمح لك باستخدام سماعات الرأس أو سماعات الأذن أو أي نوع آخر من أجھزة الاستماع .2

 الھواتف المحمولة والأجھزة الإلكترونیة الأخرى وإبعادھا. 
 
 لة فنیة.عن مشك للإبلاغبمدرسك  غیر الاتصالیجب ألا تستخدم الھاتف لأي سبب  .3

 

ما لم تكن القواعد المنشورة للاختبار   ،لأي سبب الفحصیجب ألا تغادر الغرفة أثناء الاختبار أو بعد الانتھاء من  .4
 تسمح لك بذلك على وجھ التحدید. 

 

تأكد من عدم وجود مواد أو أوراق دراسیة على مكتبك أو بالقرب منك. یجب أن تجلس على مكتب أو طاولة   .5
 أي كتابة. على  الجدران من حولك كذلك لمكتب وا یحتويیجب ألا و ،نظیفة
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الموادیجب   .ح تتواجد  أو  علىالتالیة    ألا  یتم  مكتبك  القواعد    أن  تسمح  لم  ما  الاختبار  أثناء  استخدامھا 
• أقلام • حاسبات • كتب مدرسیة •   أوراقكتب •  • المنشورة للاختبار بھذه المواد على وجھ التحدید: 

 دفاتر • ھواتف.
غیر مسموح بھا. لمزید   التلفازالأصوات مثل الموسیقى أو  نإ، حیث قدر الإمكانبیجب أن تكون الغرفة ھادئة  .6

 بالجامعة. سوء السلوكمن المعلومات، راجع دلیل 

 

ً تأكد من أن یظل وجھك مرئی .7  اً مول، فلا تقم بإمالة الشاشة كثیرمحال الحاسوبإذا كنت تستخدم وطوال الاختبار.  ا

 .أو مشاركة شاشتك  درجة 360بـ  لغرفةتصویر اأي وقت في  قد یطلب منك مدرسكلأسفل أو لأعلى. 

 

منفصل  رابطللحصول على  المقرراتفتحقق مرة أخرى من قائمة   الاختبار،إذا لم تتمكن من رؤیة رابط  .8

على الفور إذا وصلت إلى صفحة   المدرسثم تحقق من صفحة المحتوى. یرجى الاتصال ب للاختبارات القصیرة،

 .الاختبارقد أخفى رابط  المدرسأن ووجدت  اً متأخرالاختبار 

 

 في حالة انقطاع الاتصال بالإنترنت أثناء الاختبار:  .9

 
 .آمن بشكلترنت بالإنثم حاول إعادة الاتصال  ،على الفورقم بتوثیق الحادث  .أ

من الدخول ومتابعة محاولتك  في العادة ستتمكن و ،أعد الدخول إلى صفحة الاختبار مرة أخرى .ب

 مشاكل.  ةالسابقة دون أی

أي صور أو وثائق إرسال على الفور مع  مع المدرس قم بالتواصل الاختبار،إذا لم تعثر على رابط  .ت

 خاصة بالمشكلة الفنیة. 

لدخول إلى  لاحفظ ووثق أي رسائل اتصال (مختومة بالتاریخ والوقت) مع مدرسك أثناء محاولتك  .ث

 .تقدیم التظلمقد تحتاج إلى ھذه المستندات في حالة  .صفحة الاختبار مرة أخرى

 

تأكد من إغلاق التطبیق ثم كتابة سبب الإغلاق (على سبیل المثال،    ”،متصفح “ریسبوندس لوك داونإذا كنت تستخدم   •

أعد الاتصال بالإنترنت قبل إعادة تشغیل متصفح “ریسبوندس لوك داون”   ذلك،الاتصال بالإنترنت). بعد    انقطاع

 وبدء الاختبار مرة أخرى.
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اتبع نفس  و  ،واصلة الاختبارقدرتك على مذلك  سیعیق    حیث  ، تذعرمشاكل فنیة أخرى، لا  أي  في حالة مواجھة   .10

أو المراقب بشأن   مدرسكبھدوء، ثم تواصل مع    صور لھ  الخطوات المذكورة أعلاه. قم بتوثیق الحادث والتقاط

 ، مع حفظ جمیع الأدلة الخاصة بالمشكلات الفنیة وسجلات الاتصال.ةالمشكل

 

 في صفحة الاختبار  .2
 

مھمة مثل عدد المحاولات والوقت    معلومات  التعلیمات  تتضمنإذ  .  بعنایة  التعلیمات  اقرأ  ،الاختبار  رابط  على  النقر  بعد .11

 المحدد للاختبار.

الاختبارأبدا"  علىانقر   .12 لبدء  تنقر  و  ،"  الاختبار. لأ   علیھا لا  تحمیل  یتم  حتى  انتظر  مرة.  من   كثر 

 

 الصفحة. سیبدأ الاختبار بعد ذلك. یبدأ المؤقت في اللحظة التي تدخل فیھا  .13

زر    تنقر علىمتصفح “ریسبوندس لوك داون”، لا یمكنك الخروج حتى    علىبمجرد بدء الاختبار    أنھملاحظة  یرجى  

 ".تسلیم"

یؤدي ھذا إلى   ، فقدلا تقم بتحدیث الصفحة أو إغلاق النافذة أو استخدام زر الرجوع بالمتصفح أثناء إجراء الاختبار .14

 .ولتكمحا تسلیمفقدان البیانات ویؤدي إلى 

 

إلى   .15 اختبار  من  الأسئلة  أنواع  یفضلھنفسھ  المقرر  على    اً اعتماد  آخرتختلف   مدرسك.  وما 

 

. اقرأ معلومات الاختبار تلو الآخر اً واحدعرضھا أو  في وقت واحداختیار عرض الأسئلة  كذلكیمكن لمدرسك  .16

 بعنایة للتأكد من خیارات العرض التقدیمي التي اختارھا مدرسك.

 

. ھذا یعني أنھ لا یمكنك العودة  اً ما إذا كان التراجع محظور  اً تحقق جید  ،واحدلنفترض أن الأسئلة یتم عرضھا في وقت   .17

یظھر خطأ عند محاولة استخدام خیار الرجوع. اقرأ معلومات  و  ،ھا بالفعل وتغییر إجاباتكنالتي أجبت ع  إلى الأسئلة

ً متاح لاختبارفي ا التراجع إذا كان ماالاختبار بعنایة للتأكد م   لا. وأ ا
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ً ، یتم حفظ الإجابات تلقائیالأصلیة المقرراتفي  .18 حفظ انقر فوق  إجاباتك،في معظم الأحیان. في حالة عدم حفظ  ا
 لأسئلة المقالیة.إلى اخاصة بالنسبة و  من المھم فعل ذلكالسؤال.  نعند الانتھاء من الإجابة ع الإجابة

 

إذا كانت وسؤال. الفي كل مرة یتم فیھا حفظ  "بلاك بورد"یتم إرسال طلب إلى  ، حیثللأسئلةتجنب الحفظ المتكرر  .19

  قد ھناك طلبات متعددة في وقت قصیر ولم یكن لدیك اتصال قوي، فقد تستھلك كل ھذه الطلبات النطاق الترددي، مما

 یتسبب في انقطاع الاتصال أو تجمد الصفحة. 

 

  ذاكرقم السؤال للانتقال إلى  على" للتحقق من تقدمك والتنقل عبر الأسئلة. انقر الالسؤ إتمامحالة استخدم شریط " .20

تشیر   جابتھا، بینماإالسؤال. تشیر المربعات المظللة باللون الرمادي في شریط الحالة ھذا إلى الأسئلة التي تمت 

 (الأسئلة المتبقیة). جابتھاإتم تالمربعات البیضاء إلى الأسئلة التي لم 

 

 30ودقائق، ودقیقة واحدة،  5تبقى تإلى نصف الوقت، أو عندما   العداد صلیتظھر تحذیرات عداد الوقت عندما  .21

 المؤقت.  بإخفاءثانیة. لن ترى تغییرات اللون إذا قمت 

 

انقر  للتصحیح  محاولتك  لتسلیمئلة وتكون مستعداً  الأسن  عندما تنتھي من الإجابة ع .22 حفظ  ولیس    تسلیمحفظ و   على، 
 .وإغلاق

 

 تجمد الصفحة. ب عدة مرات حیث یتسبب ھذا الإجراء في انقطاع الاتصال وقد یتسبب  وتسلیمحفظ  علىتجنب النقر  .23

 
 تصویرمن المھم الحصول على موافقة مدرسك قبل محاولة  ومحاولتك.    تسلیمقبل    المقالیة  ك إجابات  بتصویر، قم  كتصور .24

 أي جزء من الاختبار، بما في ذلك إجاباتك. 

 

 أو المراقب أو خدمة دعم الطلاب.   لمدرسك  إلا إذا كانتیحظر توزیع أي صور تم التقاطھا للاختبار من خلال أي قناة   .25
 

یؤدي توزیع الصور الملتقطة  تحقق بدقة من المشكلة التقنیة التي واجھتھا أثناء الاختبار. لل إلاالصور لا یسمح بالتقاط  .26

 . إلى تعریض الطلاب لإجراءات تأدیبیة رسمیة المدرسدون موافقة أو معرفة 
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 اعتبارات متصفح “ریسبوندس لوك داون”  .3
 

یجب علیك إكمال مسح كامیرا الویب للغرفة التي ستجري   ”،متصفح “ریسبوندس لوك داون  المقامة علىللاختبارات   .27

فیھا الاختبار. یتم إجراء فحص كامیرا الویب ھذا في كل مرة تقوم فیھا بإجراء اختبار مراقب باستخدام “ریسبوندس  

 لوك داون”.

 

 تقوم فسإذا كان لدیك اختباران في نفس الیوم باستخدام “ریسبوندس لوك داون”،  المثال،على سبیل  •

لا یتعین علیك إجراء جمیع اختبارات  ذلك،مرة واحدة لكل اختبار. ومع  ،بمسح كامیرا الویب مرتین

إجراء الاختبار في نفس الغرفة التي مسحتھا  سیكون علیكالمراقبة الخاصة بك في نفس الغرفة. 

 ً  .فقط  أثناء إعداد المراقبة للاختبار الحالي ضوئیا

 

الأخطاء في ھذه الخطوة بسبب    أغلب  . تحدثبیضاءكون  تیفضل أن  و  الوجوه،رف على  استخدم خلفیة بسیطة أثناء التع .28

والتي تحدث عندما تضع نفسك أمام النافذة. ستكون الخطوة الثانیة ھي التحقق   الخلفیة،مشاكل الإضاءة. تجنب الإضاءة  

 مرة أخرى من اتصال الإنترنت ثم تبدیلھ والمحاولة مرة أخرى. 

 

، حاول إعادة تشغیل الجھاز وإعادة تشغیل المتصفح. الإعداداتیر قادر على اكتشاف الكامیرا أثناء  إذا كان المتصفح غ .29

 اتصل بمدرسك على الفور.  الخطوة،إذا لم تنجح ھذه 

 
فیجب علیك استخدام لوحات مفاتیح متصفح “ریسبوندس لوك داون”   الاختبار،إذا كنت بحاجة إلى تبدیل اللغات أثناء   .30

الوصول إلى شریط اللغة على سطح المكتب. تتوفر خطوات تعیین مدخلات    ، حیث لن یكون باستطاعتكلتغییر اللغة

 .المستندلوحة المفاتیح في ھذا 

 
 لضمان عمل خیارات إعداد المراقبة بسلاسة:   الحالاتتجنب ھذه  .31

 
 التقاط صورة الھویة الجامعیة الخاصة بك. عدم •

https://support.respondus.com/hc/en-us/articles/4409607381275-Windows-How-to-Setup-Keyboard-Language-Switching-for-LockDown-Browser
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 صورة الملف الشخصي الملتقطة. عدم وضوح  •
 الشاشة بعد بدء الإعداد.  الابتعاد عن •
 .الاختبارالتحدث إلى شخص ما أثناء الإعداد أو  •

 

الخروج من   .32 أو تسجیل  التشغیل  إیقاف  قبل  داون” بشكل صحیح  لوك  الخروج من متصفح “ریسبوندس  یجب علیك 

(على سبیل المثال، مدیر المھام) والبرامج الأخرى لن تعمل  الویندوز لأن بعض خیارات   من المھم فعل ذلك. الویندوز

 .الفیدیوھذا  شاھد المعلومات،بشكل صحیح إذا كان المتصفح لا یزال قید التشغیل. لمزید من 

 

التطبیق مثبت .33 بإبقاء  ً یوصى بشدة  الجھاز. ومع    ا إلى تكرار خطوات   اً كنت مصرإذا    ذلك،على  على إزالتھ، فستحتاج 

 قد یؤدي ذلك إلى زیادة احتمالیة ظھور المشكلات الفنیة مرة أخرى. و التجریبي،التثبیت وإعادة إجراء الاختبار 

 

 بعد الاختبار د.  
 

ترى   .1 بعد    درجتكقد  الفور  تم    تسلیمعلى  إذا  تلقائی  تصحیحاختبارك  الأسئلة  ھذه    اً جمیع  بنشر  مدرسك  قام  وإذا 

مدرسك بشأن موعد   من. تحقق  الاختباراتمحاولتك في بعض  ل  فور تسلیمك  درجتكمدرسك    ینشرقد لا  و  ،المعلومات

 .الدرجات نشر

یجب على العمادات إبلاغ الطلاب بنتائجھم في الفصل الدراسي من    وامتحانات المنتصف،في الامتحانات النھائیة   .2

 خلال نظام معلومات الطلاب. 

 

من النظام. راجع   74وفق ضوابط إعادة التصحیح كما ھو مذكور في المادة    لإعادة التصحیحیحق للطالب التظلم   .3

 ول على مزید من المعلومات حول ھذا الإجراء. خدمة دعم الطلاب أو كلیتك للحص

 

والامتثال لجمیع قواعد ولوائح الجامعة   ،من طلاب جامعة البحرین إظھار الأمانة والنزاھة الشخصیة والفكریةیتوقع   .4
 قد یؤدي عدم القیام بذلك إلى بدء إجراءات تأدیبیة رسمیة. اً.دائم المنشورة

 

https://youtu.be/NvCnQRu8CSo?t=213
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یشرح ھذا المستند الإجراء المتبع في حالة سوء سلوك و. السلوك المھني یتم تعریف سوء سلوك الطالب في لوائح انتھاكات  .5

 ضد أنواع معینة من الإجراءات التأدیبیة. التظلمعملیة  شرحیتم   كما الطلاب والعواقب المحتملة.
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